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620075, г. Екатеринбург
ул. Горького, д.17, 
т. (343) 286-78-01
Более 2 тысяч свердловчан установили кодовое слово для получения персональных консультаций СФР по телефону 

 С начала года более 2000 свердловчан получили ответы на интересующие темы, связанные с пенсионным и социальным  обеспечением, используя кодовое слово по телефону через единый контакт-центр Социального фонда России: 8-800-10-000-01.  

Кодовое слово – это пароль, который используется для идентификации личности заявителя по телефону, зная который можно уточнить размер своей пенсии, социальных выплат, сумму остатка доступных средств из материнского капитала и многое другое. Если кодовое слово не установлено, специалист сможет проконсультировать только по общим вопросам.
Установить секретный код можно в личном кабинете на официальном сайте СФР.  А также получить в МФЦ или клиентской службе ОСФР по Свердловской области.  Полученное кодовое слово следует запомнить. 
Если свердловчанин забыл пароль или поменял телефонный номер, необходимо повторно обратиться в МФЦ или клиентскую службу регионального отделения.   
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